
 TARIFÁRIO DO SERVIÇO PÚBLICO DE ABASTECIMENTO DE ÁGUA, SANEAMENTO E 
RESÍDUOS EM TRÓIA (2024) 

SERVIÇO PÚBLICO DE ABASTECIMENTO DE ÁGUA 2024
1.1 COMPONENTE FIXA

1.1. UTILIZADORES DOMÉSTICOS

a) 1º Nivel - Diâmetro até 25 mm                                8,0223 € 

b) 2º Nivel - Diâmetro > 25 mm                              17,6537 € 

1.2. UTILIZADORES DOMÉSTICOS - TARIFÁRIO SOCIAL

a) Escalão Único  Isento 

1.3. UTILIZADORES DOMÉSTICOS - TARIFÁRIO ESPECIAL PARA FAMILIAS NUMEROSAS

a) 1º Nivel - Diâmetro até 25 mm                                8,0223 € 

b) 2º Nivel - Diâmetro > 25 mm                              17,6537 € 

1.4. UTILIZADORES NÃO-DOMÉSTICOS

a) 1º Nivel - Diâmetro até 20 mm e 2º Contador para Rega de Utilizadores Domésticos                              17,6537 € 

b) 2º Nivel - Diâmetro > 20 mm e até 30 mm                              52,9612 € 

c) 3º Nivel - Diâmetro > 30 mm e até 50 mm                            158,8836 € 

d) 4º Nivel - Diâmetro > 50 mm e até 100 mm                            476,6507 € 

e) 5º Nivel - Diâmetro > 100 mm e até 300 mm                         1 429,9520 € 

f) 6º Nível - Campos de Golfe                         2 644,2764 € 

1.5. UTILIZADORES NÃO-DOMÉSTICOS - TARIFÁRIO SOCIAL

a) 1º Nivel - Diâmetro até 25 mm                                8,0223 € 

b) 2º Nivel - Diâmetro > 25 mm                              17,6537 € 

2. COMPONENTE VARIÁVEL Unidade: Euros por 30 dias

2.1. UTILIZADORES DOMÉSTICOS

a) 1º Escalão - 0 a 5 m3                                0,6894 € 

b) 2º Escalão - 6 a 15 m3                                0,8932 € 

c) 3º Escalão - 16 a 25 m3                                1,1778 € 

d) 4º Escalão - > 25 m3                                2,9448 € 

2.2. UTILIZADORES DOMÉSTICOS - TARIFÁRIO SOCIAL

a) 1º Escalão - 0 a 5 m3                                0,6894 € 

b) 2º Escalão - 6 a 15 m3                                0,8932 € 

c) 3º Escalão - 16 a 25 m3                                1,1778 € 

d) 4º Escalão - > 25 m3                                2,9448 € 

2.3. UTILIZADORES DOMÉSTICOS - TARIFÁRIO ESPECIAL PARA FAMILIAS NUMEROSAS

a) 1º Escalão - 0 a X m3                                0,6894 € 

b) 2º Escalão - X+1 a Y m3                                0,8932 € 

c) 3º Escalão - Y+1 a Z m3                                1,1778 € 

d) 4º Escalão - > Z m3                                2,9448 € 

Legenda: n = n.º elementos do agregado familiar

Unidade: Euros por 30 dias

1



X = 5 + (n-4)

Y = X + 10 + (n-4)

Z = Y + 10

2.4. UTILIZADORES NÃO-DOMÉSTICOS

a) Escalão Único                                1,1778 € 

2.5. UTILIZADORES NÃO-DOMÉSTICOS - TARIFÁRIO SOCIAL

a) 1º Escalão - 0 a 5 m3                                0,6894 € 

b) 2º Escalão - 6 a 15 m3                                0,8932 € 

c) 3º Escalão - 16 a 25 m 3                                1,1778 € 

d) 4º Escalão - > 25 m 3                                2,9448 € 

2.6. UTILIZADORES NÃO-DOMÉSTICOS - CAMPO DE GOLFE

a) Campos de Golfe - 1º Escalão (< 25 000 m 3)                                0,0918 € 

b) Campos de Golfe - 1º Escalão (> 25 000 m 3)                                0,1607 € 

Serviços Auxiliares do Serviço de Abastecimento Público de Água
a) Análise de projectos de instalações prediais e domiciliárias de abastecimento de água                              57,5318 € 

b) Reapreciação de projectos de instalações prediais e domiciliárias de abastecimento de água                              28,7659 € 

c) Análise dos projetos dos sistemas públicos de abastecimento integrados em operações de loteamento                            136,3654 € 

d) Reapreciação de projectos sistemas públicos de abastecimento integrados em operações de loteamento                              68,1827 € 

e) Realização de vistoria aos sistemas prediais (por deslocação)                              53,3607 € 

f) Fornecimento de plantas de localização do sistema público de abastecimento                              20,8896 € 

g) Suspensão e reinício da ligação do serviço devido a incumprimento do utilizador                            171,6607 € 

h) Suspensão da ligação do serviço quando a pedido do utilizador                              74,6351 € 

i) Reinício da ligação do serviço quando a pedido do utilizador                              74,6351 € 
j) Verificação extraordinária de contador a pedido do utilizador, salvo quando se comprove a respetiva avaria por motivo não 
imputável                              44,7322 € 

     Acresce da Taxa do Organismo de Verificação (OV)  Tabela do OV 

k) Leitura extraordinária do contador e desde que não haja avaria do equipamento (a pedido do utilizador)                              10,4749 € 

l) Reparação/substituição do contador (por causas imputáveis ao consumidor)                              50,1926 € 

     Acresce o custo do equipamento de acordo com diâmetro  Orçamento 

m) Ligação temporária ao sistema público (Componente Fixa €/ 30 dias) - Componente Variável = Utilizador Não doméstico                              45,5077 € 

n) Fornecimento de água em auto-tanques

     Componente Fixa                              26,6679 € 

     Componente Variável                                2,9448 € 

o) Emissão de 2º Aviso de Pagamento                                2,9209 € 

p) Execução de Ramais de Ligação de água

      Componente Fixa - ramal superior a 20 metros                            199,3223 € 

      Componente Fixa - ramal inferior a 20 metros (alteração de ramal)                            111,4282 € 

      Componente variável (por metro linear) - Ramal de 3/4"                                 13,0842 € 

      Componente variável (por metro linear) - Ramal de 1"                                 18,5402 € 

      Componente variável (por metro linear) - Ramal de 2"                                 23,2720 € 

q)  Serviço de Piquete (a pedido do utilizador a causa não imputavel à EG)

     Dias Uteis - Diurno (08:00-20:00) - 1º hora                              22,6833 € 

     Dias Uteis - Diurno (08:00-20:00) - 2º hora e seguintes                              26,1114 € 

     Dias Uteis - Nocturno  (20:00-08:00) - 1º hora                              26,1114 € 

     Dias Uteis - Nocturno  (20:00-08:00) - 2º hora e seguintes                              30,3964 € 
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     Fins de Semana e Feriados - 1º hora                              36,3954 € 

     Fins de Semana e Feriados - 2º hora e seguintes                              36,3954 € 

r) Fotocópias ou impressão - A4 preto e branco                                0,3870 € 

s) Outros serviços a pedido do utilizador (por orçamento)

     i) Mão de obra - Custo por hora/operador                              15,0582 € 

     ii) Deslocação - km                                0,4869 € 

     iii) Material (sob orçamento)

3. COMPONENTE FIXA

3.1 UTILIZADORES DOMÉSTICOS

a) Escalão Único                                4,4499 € 

3.2. UTILIZADORES DOMÉSTICOS - TARIFÁRIO SOCIAL

a) Escalão Único  Isento 

3.3. UTILIZADORES DOMÉSTICOS - TARIFÁRIO ESPECIAL PARA FAMILIAS NUMEROSAS

a) Escalão Único                                4,4499 € 

3.4. UTILIZADORES NÃO-DOMÉSTICOS

a) Escalão Único                                5,5381 € 

3.5. UTILIZADORES NÃO-DOMÉSTICOS - TARIFÁRIO SOCIAL

a) Escalão Único                                4,4499 € 

4. COMPONENTE VARIÁVEL Unidade: Euros por 30 dias

4.1 UTILIZADORES DOMÉSTICOS

a) 1º Escalão - 0 a 5 m3                                0,6205 € 

b) 2º Escalão - 6 a 15 m3                                0,8038 € 

c) 3º Escalão - 16 a 25 m 3                                1,0601 € 

d) 4º Escalão - > 25 m 3                                2,6503 € 

4.2. UTILIZADORES DOMÉSTICOS - TARIFÁRIO SOCIAL

a) 1º Escalão - 0 a 5 m3                                0,6205 € 

b) 2º Escalão - 6 a 15 m3                                0,8038 € 

c) 3º Escalão - 16 a 25 m 3                                1,0601 € 

d) 4º Escalão - > 25 m 3                                2,6503 € 

4.3. UTILIZADORES DOMÉSTICOS - TARIFÁRIO ESPECIAL PARA FAMILIAS NUMEROSAS

a) 1º Escalão - 0 a X m3                                0,6205 € 

b) 2º Escalão - X+1 a Y m3                                0,8038 € 

c) 3º Escalão - Y+1 a Z m3                                1,0601 € 

d) 4º Escalão - > Z m3                                2,6503 € 

Legenda: n = n.º elementos do agregado familiar

X = 5 + (n-4)

Y = X + 10 + (n-4)

Z = Y + 10

SERVIÇO DE SANEAMENTO DE ÁGUAS RESIDUAIS URBANAS
Unidade: Euros por 30 dias
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4.4. UTILIZADORES NÃO-DOMÉSTICOS

Escalão Único                                1,0601 € 

4.5. UTILIZADORES NÃO-DOMÉSTICOS - TARIFÁRIO SOCIAL

a) 1º Escalão - 0 a 5 m3                                0,6205 € 

b) 2º Escalão - 6 a 15 m3                                0,8038 € 

c) 3º Escalão - 16 a 25 m 3                                1,0601 € 

d) 4º Escalão - > 25 m 3                                2,6503 € 

Serviços Auxiliares do Serviço de Saneamento de Águas Residuais Urbanas
a) Análise de projectos de instalações prediais e domiciliárias de águas residuais                              57,5318 € 

b) Reapreciação de projectos de instalações prediais e domiciliárias de saneamento de águas residuais                              28,7659 € 

c) Análise dos projetos dos sistemas públicos de saneamento de águas residuais  integrados em operações de loteamento                            136,3654 € 

d) Reapreciação de projectos sistemas públicos de saneamento de águas residuais integrados em operações de loteamento                              68,1827 € 

e) Realização de vistoria aos sistemas prediais (por deslocação)                              53,3607 € 

f) Fornecimento de plantas de localização sistema público de saneamento de águas residuais                              20,8896 € 

g) Suspensão e reinício da ligação do serviço devido a incumprimento do utilizador                            171,6607 € 

h) Suspensão da ligação do serviço quando a pedido do utilizador                              74,6351 € 

i) Reinício da ligação do serviço quando a pedido do utilizador                              74,6351 € 

j) Verificação extraordinária de medidor de caudal                              44,7322 € 

     Acresce da Taxa do Organismo de Verificação (OV)  Tabela do OV 

k) Leitura extraordinária do contador e desde que não haja avaria do equipamento (a pedido Utilizador)                              10,4749 € 

l) Reparação/substituição do medidor de caudal (por causas imputáveis ao consumidor)                              50,1926 € 

    Acresce o custo do equipamento de acordo com diâmetro  Orçamento 

m) Ligação temporária ao sistema público (por serviço)                              45,5077 € 

n) Descarga de águas residuais em sistema público de drenagem (por m
3)                              17,5164 € 

o) Desobstrução de ramais domiciliários de saneamento

    Componente Fixa                              85,8195 € 

    Componente variável - Custo por hora/operador                              15,0582 € 

p) Execução de Ramais de Ligação de Saneamento (Componente Fixa)

    Componente Fixa- Ramal superior a 20 metros                            384,7364 € 

    Componente Fixa- ramal inferior a 20 metros (alteração)                            209,7473 € 

    Componente variável (por ml)- Ramal de 125 mm                                7,2413 € 

    Componente variável (por ml)- Ramal de 140 mm                                6,9666 € 

    Componente variável (por ml)- Ramal de 160 mm                                9,0890 € 

    Componente variável (por ml)- Ramal de 200 mm                                9,9880 € 

q)  Serviço de Piquete (a pedido do utilizador a causa não imputavel à EG)

     Dias Uteis - Diurno (08:00-20:00) - 1º hora                              22,6833 € 

     Dias Uteis - Diurno (08:00-20:00) - 2º hora e seguintes                              26,1114 € 

     Dias Uteis - Nocturno  (20:00-08:00) - 1º hora                              26,1114 € 

     Dias Uteis - Nocturno  (20:00-08:00) - 2º hora e seguintes                              30,3964 € 

     Fins de Semana e Feriados - 1º hora                              36,3954 € 

     Fins de Semana e Feriados - 2º hora e seguintes                              36,3954 € 

r) Fotocópias ou impressão - A4 preto e branco                                0,3870 € 

s) Outros serviços a pedido do utilizador (por orçamento)

     i) Mão de obra - Custo por hora/operador                              15,0582 € 

     ii) Deslocação - km                                0,4869 € 

     iii) Material (sob orçamento)
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SERVIÇO DE GESTÃO DE RESÍDUOS URBANOS
5. COMPONENTE FIXA Unidade: Euros por 30 dias

5.1. UTILIZADORES DOMÉSTICOS

Escalão Único                                8,7419 € 

5.2. UTILIZADORES DOMÉSTICOS - TARIFÁRIO SOCIAL

a) Escalão Único  Isento 

5.3. UTILIZADORES DOMÉSTICOS - TARIFÁRIO ESPECIAL PARA FAMILIAS NUMEROSAS

a) Escalão Único                                8,7420 € 

5.4. UTILIZADORES NÃO-DOMÉSTICOS

a) Escalão Único                              15,0961 € 

5.5. UTILIZADORES DOMÉSTICOS - TARIFÁRIO SOCIAL

Escalão Único                                8,7420 € 

6. COMPONENTE VARIÁVEL Unidade: Euros por 30 dias

6.1. UTILIZADORES DOMÉSTICOS

Escalão Único                                0,7061 € 

5.2. UTILIZADORES DOMÉSTICOS - TARIFÁRIO SOCIAL

Escalão Único                                0,7061 € 

5.3. UTILIZADORES DOMÉSTICOS - TARIFÁRIO ESPECIAL PARA FAMILIAS NUMEROSAS

Escalão Único                                0,7061 € 

6.4. UTILIZADORES NÃO DOMÉSTICOS

Escalão Único                                1,1361 € 

6.5. UTILIZADORES NÃO-DOMÉSTICOS - TARIFÁRIO SOCIAL

Escalão Único                                0,7061 € 

Serviços Auxiliares do Serviço de Gestão de Resíduos Urbanos

a) Análise dos projetos dos sistemas públicos gestão de residuos urbanos integrados em operações de loteamento                            136,3654 € 

b) Reapreciação de projectos sistemas públicos de gestão de residuos urbanos integrados em operações de loteamento                              68,1827 € 

c) Remoção e deposição de RSU ou equiparados cuja produção diária exceda os 1100L (1 m 3)

     Componente Fixa                              84,5814 € 

     Componente Variável - Por cada kg adicional                                0,0729 € 

Aos valores apresentados acresce IVA à taxa legal em vigor
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